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Wir sind gerne fiir Sie da...

Dienstleistungen der Pflege

Pflegenotruf

Das Pflegepersonal vom Alters- und Pflegeheim Falkenhof ist
24 h fur Notfalle erreichbar. Nachdem der Alarm von ihrer
Notfalluhr bei uns eingegangen ist, ist die Nothilfe innert
wenigen Minuten bei lhnen.

Depot Alarmuhr: CHF 250.00

Nothilfe: CHF 1.00/pro Minute

Dienstleistungen der Administration

Beratung/Informationen

Die Verwaltung des Alters- und Pflegeheims Falkenhof ist von
Montag bis Freitag gedffnet. Unsere Mitarbeiterinnen helfen
Ihnen gerne. 062 787 11 11.

Taxi-Fahrten

Alle Mieter/innen der Seniorenwohnungen sowie alle
Bewohner/innen des Alters- und Pflegeheim Falkenhof
bezahlen beim Burg-Taxi Aarburg nur ein Drittel des effektiven
Fahrpreises flr Fahrten zum Perry-Center, Bahnhof, Friedhof,
EO, Stadtli Aarburg und zuriick zum Falkenhof. Gutscheine
konnen bei der Verwaltung bezogen werden. 062 787 11 11.

Hauswartung
Das Hauswartungsteam ist Montag bis Freitag erreichbar und
hilft lhnen gerne. 062 787 11 41.
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Dienstleitungen der Hauswirtschaft

Nach dem Prinzip «so viel wie nétig — so wenig wie moglich»

Sie bestimmen, welche Dienstleistungen Sie wann beziehen méchten und wie lange
sie dauern sollen. So bezahlen Sie nur, was Sie wirklich in Anspruch nehmen.

Essen in der
Cafeteria/Mahlzeitendienst/Reinigung/Wasche:

sehen Sie dazu bitte die separaten Seiten:

Preisliste Wascheservice und
Dienstleistungen Hotellerie

Anlasse

Mochten Sie einen besonderen Anlass feiern? Dann melden
Sie sich in der Administration 062 787 11 11.

Von Festmenus Uber einen kleinen Imbiss bis Kaffee und
Kuchen kénnen wir lhnen alles anbieten. Geme unterbreiten
wir lhnen unsere Vorschlage.

Die Preise werden je nach Aufwand vereinbart.

Sonstige Dienstleistungen

Coiffeur
Sehr gemne bedient Sie unsere Coiffeuse nach telefonischer

Vereinbarung 079 872 03 69.

Fusspflege
= Sehr gerne bedient Sie unsere dipl. Fusspflegerin nach
= WP telefonischer Vereinbarung 079 245 25 49.




/ Seniorenzentrum T 062 787 11 61
Falkenhof I.mueller@fatkenhof.ch
FALK E N HO F 4663 Aarburg www.falkenhof.ch
raum zum leben

Unser Dienstleistungsangebot Hotellerie

Haushalthilfe, Grundreinigung, Fensterreinigung
Tel. 062 787 11 61

Wischewechsel, Einkaufen, Abwesenheitsservice, Reinigung

(taglich, wéchentlich, monatlich, jahrlich) Fr. 52.- / Std.
Pauschal wéchentlich max 1.5 Stunden Fr. 312.- / pro Monat
Wascheservice

Tel 062 787 11 61

Im Abo
Dauerauftrag Wiascheservice fur "normale" Kleider Fr. 280.- / Monat

14-tiglich Bettwaschewechsel, wéchentlicher Frottéewechsel (einmaliges Beschriften 200.-)

Flick- und kleinere Naharbeiten

Knopf annahen, etc. Fr. 45.-/Std. (inkl. Material)
Wischeservice siehe Preisliste

Mabhlzeitendienst in der Wohnung
Tel 062 787 11 13

Frithstiick, Brot, Butter, Konfitiire, Kdse, O’Saft, warme Getranke Fr. 12.50 / inkl. Lieferung
3-Gang Mittagessen Suppe, Salat, Hauptgang, Dessert Fr. 23.00 /inkl. Lieferung
4-Gang Mittagessen Suppe, Salat, Hauptgang und Dessert Fr. 28.00 / inkl. Lieferung
Nachtessen gemass Menuplan Fr. 19.00 / inkl. Lieferung

Mabhlzeiten in der Cafeteria
Tel 062 787 11 13

Vollpension, Frithstiick, Mittag, Abend Fr. 38.00 pro Tag
Frihstiick Fr. 7.50
Mittagessen Fr. 18.00
Abendessen Fr.14.00
Gebaudemanagement

Tel 062 787 11 41

Reparaturdienstleistungen nach Aufwand

Méglichkeit, Nagel einschlagen, Bohren, Leuchtkérper ersetzten Fr. 65.-/5td.
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Preisliste Wascheservice fiir Kunden

Unser Wischeservice iibernimmt fiir Sie gerne das Waschen, Biigeln und Falten der Kleider.
Bringen Sie uns die Wische jeweils Donnerstagmorgen zwischen 8.00 — 9.00 Uhr in der
Lingerie vorbei. Die Wischezeine schreiben Sie bitte an. Am Freitagmorgen (in der gleichen
Woche) zwischen 10.30 ~ 12.00 Uhr diirfen Sie Ihre Wiasche bei uns wieder abholen. Bei
Termin Verschiebung rufen Sie uns bitte an. Tel 062 787 11 71. Die Lingerie-Leistungen

Seniorenzentrum
Falkenhof
Frohburgstrasse 69
4663 Aarburg

werden monatlich in Rechnung gestellt.

T 062 787 11 61
F 062 787 11 99
|.mueller@falkenhof.ch
www.falkenhof.ch

Name, Vorname Tel.
Adresse Datum
PREIS Kontrolle
Menge | HOSEN/KLEIDER/JUPES Waschen, Biigeln, Total Preis .
Falten Visum
Hose elegant, Buntfalte CHF 6.50 | CHF
Jupe, Hosenjupe CHF 6.50 CHF
Damenkleid CHF 12.00 | CHF
OBERTEILE
Herrenhemd am Biigel CHF 4,20 | CHF
Damenbluse CHF 4,20 | CHF
PREIS
KG ALLTAGSWASCHE Waschen, Trocknen
Biigeln, Falten
Pullover, Jeanshosen, Hose kurz,
Sweatshirt und -Hose, Unterhemd, CHF 9.50
Unterhose, Pyjama, Nachthemd, pro Kilogramm CHF
Socken, Bettwasche, Frotteewdsche,
Tischtuch, Kiichentiicher
. PREIS
Menge | JACKEN/MANTEL Waschen, Trocknen
Strickjacke CHF 6.50 CHF
Daunenjacke CHF 2495 | CHF
El
Menge | HEEIMTEXTILIEN \I;\?asihen, Trocknen
Decken CHF 15.00 | CHF
Duvet CHF 28.00 CHF
Kissen CHF 17.00 CHF
Zierkissen CHF 10.00 | CHF
Reparatur Kleidungsstiick pro 1h CHF 52.00 | CHF
TOTAL CHF

Datum / Visum Kunde
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Allgemeine Geschaftsbedingungen

Fairness und Transparenz sind uns wichtig — erfahren Sie unter den allgemeinen
Geschaftsbedingungen alles Wissenswerte zu lhrer ndchsten Textilreinigung bei
uns.

1. Ausfilhrung und Leistung

Wir verpflichten uns zu fachmannischer, sorgféltiger, materialschonender und
umweltbewusster Textilpflege. Mit der Auftragserteilung akzeptieren Sie die
vorliegenden allgemeinen Geschéftsbedingungen zur Anwendung.

Bei fehlendem oder unvollstandig oder fehlerhaft ausgefiilitem

2. Verantwortlichkeit

Trotz vorangegangener fachmannischer einfacher Warenschau kénnen wir keine
Verantwortung iibernehmen fur Schaden, die entstehen durch eine nicht
erkennbare Beschaffenheit oder durch verborgene Méngel, wie ungenligende
Festigkeit des Materials oder der Nahte, Echtheit von Farbungen und Drucken,
Einflisse auf Knépfe usw. oder durch eine fehlerhafte Textilpflegekennzeichnung.
Eine Haftung fur Mass- oder Farbtonveranderungen der Stoffe und Gewirke im
tiblichen Toleranzbereich ist ausgeschlossen.

3. Riickgabe

. Wir bemiihen uns, die vereinbarten Liefertermine einzuhalten.

. Verzdgerungen berechtigen nicht zu Schadenersatzanspriichen.

« st ein Auftrag nicht ausfiihrbar, wird das Kleidungsstiick im
jeweiligen Zustand zurtickgegeben.

4. Beanstandungen

Beanstandungen miissen sofort bei der Abholung erfolgen.
Beanstandungen werden sorgfaltig geprift und begriindet, und das weitere
Vorgehen wird nach Mdglichkeit im Einvernehmen mit dem Kunden festgelegt.

5. Nicht abgeholte Textilien

Nicht abgeholte Textilien werden durch die beauftragte Textilreinigung aufbewahrt.
Erfolgt die Abholung nicht innert 2 Monaten ab Auftragserteilung werden diese
Textilien fur wohltatige Zwecke gespendet.



